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PARTE | - Clausulas juridicas

Artigo 1° | Objeto

O presente Caderno de Encargos tem por finalidade a adjudicacdo e compreende as clausulas a incluir
no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual de Consulta Prévia ao abrigo do
art.2 202 n21 c) Codigo dos Contratos Publicos (CCP), na atual redacdo, que tem por objeto principal a
aquisicdo de servicos de cdpia e impressdo, em regime de outsourcing, para utilizacdo pelos servicos
internos da ESEnfC (Lote 1), a concessdo de espagos para servicos de reprografia e venda de material
didatico na Escola (Lote 2), e disponibilizacdo de maquinas de cdpia em regime de self-service (Lote 3)
e, nos termos definidos, quanto a qualidade e condicGes técnicas de execucdo e prestacdo do servico,
previstas no Caderno de Encargos.

Fornecimento classificado com os cédigos CPV 79520000-5 e 79521000-2, conforme legislagdo em

vigor.

Artigo 2° | Local da entrega dos servicos
Os servicos objeto do contrato serdo prestados nos edificios da Escola, sitos na Rua 5 de Outubro - S.
Martinho do Bispo, na Av2 Bissaya Barreto, e na Rua Dr. José Alberto dos Reis, em Coimbra, sendo

postas a disposi¢do do adjudicatario as instalacdes da Escola, para a execugao dos servigos.

Artigo 3° | Prazo
1. A concessdo dos espacos e aquisicdo de servicos a realizar devera ser integralmente executada no
prazo de 36 meses, tendo o seu inicio previsivel em 1 de setembro.

2. Os espacos de reprografia (Lote 2) estardo encerrados no més de agosto.

Artigo 4° | Contrato e Prevaléncia

1. O contrato podera ser reduzido a escrito de acordo com os art.2 942 e 952 do CCP e é composto
pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. Fazem ainda parte integrante do contrato documentos conforme n2 2 do art.2 962 do CCP.

3. Além dos documentos indicados nos numeros anteriores, a entidade fornecedora obriga-se

também a respeitar, no que lhe seja aplicavel e ndo esteja em oposicdo com os documentos do
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contrato, as normas portuguesas e europeias, as especificacdes e documentos de homologacao de

organismos oficiais, e as de fabricantes ou de entidades detentoras de patentes.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n? 2, a respetiva prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

5. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n2 2 e o clausulado do contrato e seus

anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o

disposto no art.2 992 do CCP e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no art.2 1019

desse mesmo diploma legal.

Artigo 5 | Condi¢Oes de pagamento

Lote 1 — Aquisicdo de servigos de copia e impressdao, em regime de outsourcing, para utilizagao

pelos servigos internos da ESEnfC

a)

b)

c)

d)

As gquantias devidas pelo contraente publico por copias realizadas para além das estabelecidas
no contrato como cépias gratuitas, serdo liquidadas trimestralmente, contra apresentacgdo e
verificacdo de mapa com n2 de cdpias consumidas por maquina, devendo a respetiva liquidagdo
ser efetuada no prazo de 30 (trinta) dias apds apresenta¢ao da fatura, sendo o seu pagamento
efetuado por transferéncia bancaria, em nome do adjudicatdrio, contra a apresentagao de
recibo.

Para efeitos de pagamento, as faturas deverdo ser emitidas apds a data de vencimento da
respetiva obrigacao.

Nas faturas deve ser indicado o nimero de compromisso que consta na Nota de Encomenda.
Nas condi¢cbes de pagamento ndo podem ser propostos adiantamentos por conta dos servicos
a efetuar.

Ao_abrigo do n? 1 do art.2 2992-B do CCP as faturas deverdo ser eletrdnicas, através de

Intercdmbio Eletrdnico de Dados, disponibilizado pela YET - Your Electronic Transactions, Lda.

(YET) (intervan@yetspace.com), assim solicitamos que entre em contacto com a (YET).

Lote 2 - Concessdo da exploracao de servigos de reprografia e venda de material didatico na Escola

a)

O adjudicatario pagara uma contrapartida financeira anual pela exploracdo, e o pagamento sera
efetuado mensalmente, até ao Ultimo dia de cada més a que respeita. O pagamento sera
respeitante a 10 meses. Ndo haverd lugar ao pagamento de contrapartida correspondente ao
més de agosto e aos periodos de férias letivas.
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b) A entidade adjudicante emitira os correspondentes documentos de faturacgao.

¢) O ndo pagamento pelo adjudicatario da contrapartida financeira referida nos numeros
anteriores, até a data do seu vencimento, podera dar lugar a contagem de juros moratdrios, nos
termos previstos no Decreto-Lei nimero 73/99, de 16 de mar¢o, de acordo com as posteriores
alterac¢Oes, ou de acordo com a legislagdao em vigor.

d) Em todos os casos de caducidade ou de rescisdao do contrato, proceder-se-a a liquidagao final
reportada a respetiva data de producgdo de efeitos, incluindo as indemniza¢des e outras
deducgdes a fixar pela Escola Superior de Enfermagem de Coimbra.

e) Sempre que o adjudicatdrio seja 0 mesmo nos lotes 1 e 2, a entidade adjudicante procederd ao

encontro de contas quando existam faturas em divida relativamente ao lote 2.

Lote 3 — Disponibilizagdo de maquinas de copia em regime de self-service

a) Pelas maquinas disponibilizadas pela entidade adjudicataria, ndo haverd lugar a qualquer
pagamento de contrapartida financeira ao adjudicante. Sendo apenas disponibilizado um
cartdo com plafond de 500 copias a cores e 1000 cépias a preto, anualmente, para uso nas

maquinas colocadas nos diversos espacos.

Artigo 6° | Sigilo e protec¢do de dados

1. O cocontratante garantira sigilo e confidencialidade sobre toda a informacdo e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a ESEnfC, de que os seus funcionarios venham a
ter conhecimento no ambito da sua execucdo, sendo extensivel aos seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros ao abrigo ou em relacdao com a execugao do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e
exclusivamente a execuc¢do do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentacao que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servicos ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. A quebra de sigilo profissional imputdvel a pessoal adstrito ao adjudicatdrio, podera constituir a
entidade adjudicante o direito a denuncia unilateral do contrato de adjudicacao.
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A entidade adjudicataria na execucdo dos servicos e os seus trabalhadores ou colaboradores,
independentemente do seu vinculo contratual, declara que cumpre a aplicacdo do Regulamento
Geral sobre a Protecdo de dados (Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do

Conselho, de 27 de abril de 2016, e demais legislagdes em vigor.

Artigo 7° | Cessdo da posi¢do contratual

1.

2.

O cocontratante nao podera ceder a sua posi¢ao contratual ou qualquer dos direitos e obrigacées
decorrentes do contrato sem autorizacdo prévia da contratante publica.
Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, e nos termos do art.2 3182 do CCP, deve

apresentar toda a documentacgdo de habilitacdo exigida ao adjudicatario no presente procedimento.

Artigo 8° | Incumprimento por facto imputavel ao cocontratante e resolugdo sancionatéria

1.

Se o cocontratante ndao cumprir de forma exata e pontual as obrigacdes contratuais ou parte delas
por facto que lhe seja imputavel, deve o contraente publico notifica-lo para cumprir dentro de um
prazo razoavel, salvo quando o cumprimento se tenha tornado impossivel ou o contraente publico
tenha perdido o interesse na prestacgao.

Mantendo-se a situacdo de incumprimento apds o decurso do prazo referido no nimero anterior, o
contraente publico pode optar pela efetivacdo das prestacdes de natureza fungivel em falta,
diretamente ou por intermédio de terceiro, ou por resolver o contrato com fundamento em
incumprimento definitivo, nos termos do disposto no art.2 3332 do CCP.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, considera-se incumprimento definitivo quando houver
atraso na prestacdo dos servicos/fornecimento ou falta de reposicdo de bom funcionamento por
periodo superior a 10 dias Uteis.

Se o contraente publico optar pela execugdo das prestacdes fungiveis por terceiro, a formacgdo do
contrato com esse terceiro é aplicavel o disposto na Parte Il do CCP.

O disposto nos numeros anteriores ndo prejudica a aplicacdo pelo contraente publico de san¢bes
previstas no contrato ou lei, se previstas, para o caso de incumprimento pelo cocontratante, por
facto que lhe seja imputdvel, nem a aplicagdo das disposi¢des relativas a obrigacdo de indemnizacao
por mora e incumprimento definitivo previstas no Cddigo Civil, sendo o montante deduzido das

quantias devidas nos termos do n? 3 do art.2 3332 do CCP.
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6. Aresolucdo do contrato com base nos pontos anteriores determinara a execucdo total ou parcial do
direito a caucdo prestada, se aplicavel, e ndo dara lugar a qualquer indemniza¢do por parte do
adjudicante.

7. O disposto na cldusula anterior ndo prejudica o pagamento dos servicos ja efetuados em
conformidade com as clausulas contratuais.

8. O direito de resolucdo referido exerce-se mediante declaracdao enviada ao prestador de servigos.

Artigo 9° | Casos fortuitos ou de for¢ca maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao cocontratante, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo,
alheias a vontade da parte afetada, designadamente greves ou outros conflitos coletivos de
trabalho, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos
nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior devera comunicar e justificar tais situagdes a

outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagdo

Artigo 10° | Patentes, licengas e marcas registadas

1. Sdo da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no
fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execu¢do do contrato,
qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatario indemniza-o de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que

titulo for.

Artigo 11° | Fiscalizagao do modo de execugdo do contrato

O contraente publico dispGe de poderes de fiscalizagdo conforme o estipulado no art.2 3052 do CCP.

Artigo 12° | Foro competente
Para todas as questdes emergentes do presente contrato sera competente o Tribunal Administrativo e
Fiscal de Coimbra ou o Tribunal da Comarca de Coimbra.
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Artigo 13° | Comunicages e notificagbes

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e comunicagdes entre as
partes contratuais, estas devem ser escritas e redigidas em portugués, nos termos previstos no CCP
art.2 4682 e segs, e dirigidas para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato
e qualquer alteracdo das informacGes de contacto constantes do documento outorgado deve ser

comunicada a outra parte.

Artigo 14° | Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados salvo

guando expressamente previstos dias Uteis.

Artigo 15° | Legislagao aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

PARTE Il - Clausulas técnicas

Artigo 169 - Obrigac6es do contratante publico

Sdo obrigagoes do adjudicante:
Quanto ao Lote 1 — Prestagao de servicos de cépia e impressao, em regime de outsourcing:

1. Proporcionar ao pessoal do cocontratante o livre acesso as instalages afetas ao servico, dentro dos
condicionalismos que estiverem em vigor para o pessoal e alunos da Escola.

2. Disponibilizar o espaco necessario a colocagdo de mdquinas multifuncées, em regime de
autosservico, em cada servigo da ESEnfC.

3. Comunicar da necessidade de fornecimento de consumiveis de impressao.

4. Avisar imediatamente da ocorréncia de qualquer avaria ou anomalia solicitando a intervencdo do
adjudicatario.

5. Assegurar o pagamento das copias realizadas, de acordo com as leituras efetuadas, mediante
apresentacdo de fatura referente ao periodo maximo de 3 meses quando o seu nimero ultrapassar

anualmente o contratualizado.
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Quanto ao Lote 2 — Concessdo de espacos para servigos de reprografia e venda de material didatico

na Escola

6. Por a disposicdo do cocontratante, exclusivamente para os fins da adjudicacdo, as instalagGes
destinadas a concessao de exploragao de servigos de reprografia (Lote 2), composto por:

6.1 Pélo A — Uma sala com dimens3o global de cerca de 30m? e uma zona de espera e atendimento
para os utilizadores com 19m?, embora esta zona seja também local de circulagdo comum do
edificio. Ficardo também a disposicdo estantes metdlicas, estantes de madeira e bancadas de
trabalho, equipamento que atualmente se encontra nos servigos;

6.2 Pélo B — Uma sala com dimens3o global de cerca de 20m? e uma zona de espera e atendimento
para os utilizadores com 10m? embora esta zona seja também local de circulagio comum do
edificio. Ficardo também a disposicdo estantes metalicas, estante de madeira e mesas,
equipamento que atualmente se encontra nos servicos;

7. Proporcionar ao pessoal do cocontratante o livre acesso as instalagbes afetas ao servico
concessionado, dentro dos condicionalismos que estiverem em vigor para o pessoal e alunos da
Escola.

Comum aos trés Lotes:

1. O contratante podera, a todo o momento, exigir do cocontratante a comprova¢dao do cumprimento
das disposi¢des contratuais regulamentares e legais exigidas.

2. A adjudicante coloca a disposicdo dos cocontratantes a energia elétrica necessaria ao normal
funcionamento, de forma gratuita.

3. Informar do encerramento da Escola, sempre que tal ocorra, por decisdo da sua Dire¢ao ou em casos

de forgca maior.

Artigo 17° | Obrigag6es do adjudicatario

S3do obrigagbes do cocontratante/concessionario:

1. Obter a licenga necessaria para os servicos em causa e tomar sobre si a sua administragdo
competindo-lhe preparar e orientar o pessoal afeto ao servico e nas condi¢des que vierem a ser
estipuladas no contrato e no seguimento deste Caderno de Encargos.

2. Quanto aos servicos do Lote 1 - Prestacdao de servigos de copia e impressao, em regime de

outsourcing:
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a) Disponibilizar para uso dos servicos, quinze equipamentos de cépia e impressdo multifuncoes a
instalar em locais a indicar pela Escola e dentro das suas instalacGes (estes equipamentos
destinam-se exclusivamente a produzir trabalho interno nomeadamente relacionado com os
servicos administrativos e de docéncia da ESEnfC).

Tipologia A — 2 equipamentos (com agrafador);

Tipologia B - 13 equipamentos;
(A descricdo das tipologias consta em mapa anexo ao caderno de Encargos.)

b) Os equipamentos do lote 1 devem possibilitar a utilizacdo de cddigos para monitorizagdao do
numero de copias efetuadas por utilizador. O mesmo sistema de monitorizacdo de cdpias
devera ser instalado nas quatro maquinas identificadas na alinea seguinte.

c) A entidade contratante é proprietdria de equipamentos de cépia e impressdao multifuncdes,
distribuidos pelos diferentes servicos administrativos internos, nos seus edificios escolares, que
asseguram o normal funcionamento e as necessidades administrativas internas (funcionarios
docentes e ndo docentes, incluindo designadamente na reproducdo de exames) da ESEnfC, ndo
prejudicando a obrigacdo de disponibilizacdo dos equipamentos enumerados ao abrigo da
prestacdo de servicos em causa pelo que o adjudicatario devera executar a manutengao técnica
de quatro equipamentos multifungdes, existentes em diversos locais:

Konica Bizhub C220 - n2 de série AOED023050705
Konica Bizhub C220 - n2 de série AOED023050876
Konica Bizhub C220 - n2 de série AOED023050591
Konica Bizhub C203 — n.2 de série AO2E022017620

d) Osequipamentos ainstalar referido na alinea a) do nimero 2 deste artigo obriga a manutencao
e conservacdo dos mesmos, sendo da responsabilidade do cocontratante o fornecimento dos
produtos de consumo (toner/tinteiro e outros), o fornecimento de pecas e mdo-de-obra. O
prazo maximo de reparagdo de avarias ndo podera ser superior a 1 dia util, apds comunicacéo.
O toner e/ou tinteiros ou outros materiais destes equipamentos sdo repostos pelos servicos do
adjudicatario ndo podendo cada equipamento estar sem esses consumiveis mais de 8 horas
apds comunicacdo de um qualquer servigo.

2.1 Devera ser garantido o fornecimento anual de um n2 de cdpias gratuitas, 60 000 (sessenta mil)
cOpias a preto e de 25 000 (vinte e cinco mil) cdpias a cores, no universo dos quinze equipamentos
a instalar e dos quatro equipamentos propriedade da ESEnfC.
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2.2 O cocontratante fica responsavel por proceder a formagdo presencial de utilizagdo dos

equipamentos dos trabalhadores da ESEnfC que forem designados para o efeito. A formacao

referida deve compreender, entre outras, a utilizacdo dos equipamentos, nomeadamente a

explicacdo detalhada das suas funcionalidades e menus, acompanhada de intervengdes praticas.

2.3 Quanto a assisténcia técnica do Lote 1 dos equipamentos existentes e a instalar:

a)

b)

c)

d)

f)

Os consumiveis (toner, agrafes e outros) para estes equipamentos tém que ser disponibilizados
previamente a Escola a fim de que possam ser repostos pelos funcionarios da ESEnfC apds
formacdo para o efeito. Cada equipamento devera ter disponivel no minimo uma unidade de
cada consumivel de impressao (toner e reservatério de residuos) de reserva para essa reposicao,
garantindo a continuidade do servico quando esgotado o consumivel.

Os servigcos de manutengdo preventiva sdo constituidos por todos os servicos realizados com a
regularidade necessaria para reduzirem os riscos de avaria do equipamento ou de degradacao
do servico prestado, de forma a garantir, durante a vigéncia do contrato, que as respetivas
caracteristicas e desempenho mantenham um nivel semelhante ao especificado pelo
fabricante; e

Todas as intervengbes técnicas de manutencdo preventiva e corretiva a efetuar incluem o
fornecimento de pegas, mao-de-obra, deslocagGes, nomeadamente:

i. RevisOes, afina¢des, limpezas e testes;

ii. Detecdo e reparacgdo de todas as falhas e avarias;

iii. Fornecimento e coloca¢do em uso de todas as pecas necessdrias ao bom funcionamento
dos equipamentos;

iv. Ma3ao-de-obra necessaria; e

v. Todos os encargos de transporte ou deslocacdo de pessoal e equipamento;

O fornecimento de pecas de substituicdo periddica (homeadamente rolos fusor, lampada de
fusdo, lampada de exposicdo e PM Kit, e outros) necessarios ao seu bom funcionamento;
Exceciona-se o previsto na alinea anterior no caso de ma utilizacdo pelos servicos, devidamente
comprovada. Neste caso a entidade adjudicante assumira os custos inerentes a reparacao.

O toner e/ou tinteiros destes equipamentos sdo repostos pelos servicos do cocontratante ndo
podendo cada equipamento encontrar-se sem esses consumiveis por mais de 8 horas apds
comunicacgdo e o prazo maximo de reparac¢do de avarias ndo podera ser superior a 2 dias Uteis,
apds comunicagao.
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g) Disponibilizar uma ficha técnica para registos relativos a assisténcia técnica, a qual devera ser
colocada junto ao equipamento;

2.4 - Deverad disponibilizar os servicos de um CAT (Centro de Atendimento Telefénico) para
esclarecimento de eventuais duvidas e solicitacdo de assisténcia técnica, durante os dias Uteis, no
periodo das 9 horas as 19 horas, que deverao assegurar:

i. Contactos telefénicos especificos;
ii. Um endereco de correio eletrdnico;
3. Quanto aos servigos do Lote 2 — Concessao de espagos para reprografia e venda de material
didatico:
a) A concessdo obriga o concessionario a garantir um conjunto de precos maximos definidos no
Caderno de Encargos.
b) Os servigos incluem:
i. Servicos de reprografia, designadamente, fotocdpias e encadernagdes diversas, entre
outros, e comercializacdo de material didatico e de papelaria;
c) Os servicos poderdo incluir a comercializagdo de livros, revistas e jornais, sem caracter de
exclusividade, nas instala¢des da ESEnfC.
3.1 E proibida a comercializagdo de materiais e bens sem interesse didatico nomeadamente bens

alimentares, tabaco, lotarias e/ou outros jogos.

3.2 O servico de reprografia destina-se exclusivamente a servir os discentes da Escola e a sua
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comunidade educativa podendo ser extensiva a profissionais de saude de instituicdes com
protocolo com a ESENnfC, a participantes em formacgdes ou congressos realizados nas instalages da
Escola, a Enfermeiros inscritos na Ordem dos Enfermeiros e a discentes e pessoal da Escola Superior
de Tecnologia da Saude de Coimbra.

3.3 O concessionario tem o dever de manter as instalacbes em impecavel estado de higiene, ficando
sujeito a inspec¢des periddicas.

3.4 E proibido fazer propaganda ou publicidade de qualquer teor que n3o digam respeito a atividade
desempenhada fora dos espacos que lhe sdo cedidos.

3.5 Devera existir a disposicdo dos utentes da Reprografia um livro de reclamagdes e sugestdes, de
acordo com o estipulado no art.2 32 do Dec. Lei n.2 156/2005, de 15 de setembro, alterado pelo

Dec. Lei n2 371/2007, de 6 de novembro e posteriores altera¢des das portarias n2s 1288/2005, de
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15 de dezembro, 70/2008, de 23 de janeiro e 896/2008, de 18 de agosto, cuja existéncia devera ser
assinalada por um anuncio bem visivel.

4. Quanto aos servigos do Lote 3 — Concessao para mdaquinas Self-Service

2.5 Disponibilizacdo de mdaquinas em regime de self-service através de cartdes ou similar, em locais
definidos pela ESEnfC, com um numero de equipamentos igual a 3 (tipologia B); nos edificios do
Pdlo A, sito na Av2 Bissaya Barreto, no Pélo B, sito na Rua 5 de Outubro, e no Pélo C, sito na Rua Dr.
José Alberto Reis.

2.6 Os equipamentos em self-service deverao ter disponiveis pontos de venda de cartées ou de outro
tipo de acesso, nos diferentes Pdlos, exigindo-se que a solucdo adotada permita o acesso a
qualquer fotocopiadora indiferentemente do Pélo em que o equipamento esteja instalado.

2.7 O equipamento a instalar obriga a manuten¢do e conservacdio do mesmo, sendo da
responsabilidade do concessionario/cocontratante o fornecimento dos produtos de consumo
(papel, toner/tinteiro e outros), o fornecimento de pecas e mao-de-obra. O toner e/ou tinteiros e
papel destes equipamentos sdo repostos pelos servigos do concessionario.

2.8 Para o equipamento a instalar é exigida a instala¢do de equipamento no inicio do contrato, com as
caracteristicas técnicas minimas de forma a garantir a realizagdo de trabalhos em A4, A3, impressao
a preto e a cores, frente e verso e ainda a digitalizagdo com envio para correio eletrdnico, a inserir
pelo utilizador.

2.9 Podera durante a vigéncia do contrato, proceder a substituicdo de equipamentos, desde que
garanta que as especificagbes técnicas, funcionais e ambientais dos novos equipamentos sdo
idénticas, ou superiores as dos equipamentos a substituir, ndo podendo tal substituicdo, em caso
algum, configurar incrementos aos valores contratados com o contratante;

2.10 Devera proceder a substituicio dos equipamentos quando o contratante solicitar a sua
substituicdo, por ndo cumprimento dos niveis de servico definidos.

2.11  Devera disponibilizar os servicos de um CAT (Centro de Atendimento Telefdnico) para
esclarecimento de eventuais duvidas e solicitacdo de assisténcia técnica, durante os dias Uteis, no
periodo das 9 horas as 19 horas, que deverdo assegurar:

iii. Contactos telefdnicos especificos;
iv. Um endereco de correio eletrdnico;

3 - Requisitos relativos as condi¢oes de entrega relativamente aos Lotes 1, 2 e 3:
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3.1 O cocontratante devera fornecer e instalar os equipamentos e consumiveis nos locais indicados

pelo contratante, no horario normal de expediente (9:00 — 17:00h);

3.2 O prazo maximo de entrega e instalacdo dos equipamentos serd de 15 dias seguidos, contados a

partir da data da assinatura do contrato;

3.3 Os riscos nas fases de transporte, acondicionamento, embalagem, carga e descarga da entrega, sdo

da exclusiva responsabilidade do cocontratante;

3.4 O cocontratante sera responsavel pela instalagdo e configura¢cdo dos equipamentos em condig¢bes

normais de funcionamento, devendo, nomeadamente:

i. Garantir o funcionamento de todas as funcionalidades (cépia, impressao, digitalizacdo),
solicitadas pela ESEnfC;
ii. Disponibilizar uma ficha técnica para registos relativos a assisténcia técnica, a qual

devera ser colocada junto ao equipamento.

6 - Verificacdo e aceitacdao dos equipamentos quantos aos Lotes 1 e 3

a)

b)

d)

f)

g)

Apds o ato de entrega e de instalacdo dos equipamentos, a ESEnfC dispde de um prazo maximo
de 8 dias para proceder a verificagdo quantitativa e qualitativa dos produtos, efetuando testes
e aferindo eventuais irregularidades;

O cocontratante devera prestar apoio ao contratante na realizagdo dos testes referidos na
alinea anterior, sempre que solicitado;

A ESEnfC deve comunicar ao cocontratante todas as irregularidades encontradas, sendo que,
findo o prazo mencionado na alinea a) deste nimero, sem que tenham comunicado a rejei¢cdo
dos produtos e/ou servicos, considera-se que ha lugar a aceitacdo definitiva dos mesmos;
Caso haja lugar a rejeicao de produtos sera da responsabilidade do cocontratante a retificagao
das anomalias detetadas, bem como todos os encargos que advenham dessa situacao;

O cocontratante dispGe de um prazo maximo de 10 dias Uteis a contar da comunicagdo para
proceder a substituicdo dos equipamentos em caso de rejeicdo dos mesmos;

O cocontratante dispde de um prazo de 2 dias Uteis a contar da comunicagdo para suprir as
deficiéncias e irregularidades detetadas durante a instalacdo, que ndo impliguem a rejeicdo
dos equipamentos;

Todos os encargos com a devolucdo e a substituicdo dos produtos rejeitados sao da exclusiva

responsabilidade do cocontratante;
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h) A rejeicdo dos produtos por parte da ESEnfC pode conferir-lhe o direito a ser indemnizado,
pelos custos incorridos e prejuizos comprovadamente sofridos.

6.1 Os equipamentos devem cumprir as normas ambientais, sociais, de ergonomia, reciclagem,
consumo elétrico e comunicagBes vigentes na presente data e garantir o cumprimento das
Diretivas 2002/95/CE (RoHS), 2002/96/CE (REEE) e 2006/66/CE transpostos para a ordem juridica
interna pelos Decretos Lei n2 230/2004 de 10 de dezembro e n2 6/2009 de 6 de janeiro; - Energy
Star, ROHS e TCO’03, e do Decreto — Lei n® 209/1999, respeitante a classificagdo, embalagem dos
niveis de ruido definidos na NP EN ISSO 9296:1998 e medidos em conformidade com a NP EN ISSO
7779:2010 (que especifica o método para determinagdo dos valores de emissdo de ruido) e
permitir a possibilidade de upgrade de forma a alargar o periodo de vida Util, evitando a

obsolescéncia e desmantelamentos prematuros.

Artigo 182 | Horarios

1. Lote 2: O horario de funcionamento do servico de reprografia serd o considerado mais adequado
pelo concessionario a satisfacdo dos utentes, dentro do periodo normal de funcionamento da
Escola, de segunda a sexta-feira: 8:00h — 20:00 horas.

2. O horario de funcionamento ndo podera ser inferior a oito horas diarias, nos dias Uteis, e serd dado
a conhecer a toda a comunidade académica.

3. Areprografia podera encontrar-se encerrada no més de agosto, assim como em curtos periodos de

férias escolares.

Artigo 192 | Preco base

O valor maximo a pagar pela Escola sera distribuido do seguinte modo:

1-Lote 1- A contrapartida a pagar pelo adjudicante pela prestagdo dos servigos serd de acordo com as

copias efetuadas nos servicos da ESEnfC, ultrapassado que esteja o niumero de cépias fornecidas

gratuitamente no ano, conforme estipulado no ponto 2.1, do artigo 17¢.

1.1 Prevé-se um consumo anual total aproximadamente de 700 000 (setecentas mil) cpias a preto e
de 300 000 (trezentas mil) cépias a cores, incluidas as cdpias gratuitas.

1.2 - Prego Base - Sempre que no periodo do contrato o nimero de cépias ultrapassar os valores

referidos de cépias gratuitas, a ESEnfC pagara as copias excedentes ao prestador pelo valor maximo de
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0,0070€ (setenta décimas de céntimos) a preto e de 0,06 (seis céntimos) por copia a cores (valores ndo

incluindo IVA).

Total estimado — 20 980€/anual (vinte mil, novecentos e oitenta euros), num total de 62 940€ (sessenta

e dois mil e novecentos e quarenta euros), ndo incluindo IVA

2 - Lote 2 — Prego Base: O minimo a pagar pela concessdo do espago de reprografia serd de 60€
(sessenta euros) mensais, durante 10 meses, no total dos dois espagos concessionados.

Total — 600€, ndo incluindo IVA se aplicavel

2.1 Os precos a praticar na reprografia serdo os apresentados na proposta, aprovados pelo
concessionante ndo podendo a cépia A4, a preto, ter preco superior a 0,11€ (onze céntimos) e de
0,22€ (vinte e dois céntimos) a cor (valores incluindo IVA).

2.2 Os pregos a praticar deverdo incentivar o uso de cépias frente e verso com vista a promover as
praticas ecoldgicas e de potenciacdo de recursos, pelo que o custo da fotocopia A4 de frente e

verso ndo podera ser superior a 0,15€/folha (quinze céntimos) a cor preta, e a 0,30€/folha (trinta
céntimos) a cores (valores incluindo IVA).

2.3 Apds a aprovacdo dos precos qualquer alteragdo dos mesmos carece de prévia autorizagcdo do
concessionante e nunca antes de decorridos seis meses a contar da Ultima alteragao.

2.4 As tabelas de precos aprovadas deverdo ser afixadas em local visivel e de facil acesso para os
utentes.

2.5 O concessionario deverd passar documento de despesa legal aos utentes sempre que este lhe seja
solicitado, devendo, para o efeito, dispor de caixa registadora, adequada para o efeito.

3 - Lote 3 - Prego Base: Os pregos a praticar nas maquinas self-service serdo os apresentados na
proposta, aprovados pelo concessionante ndo podendo a cépia A4, a preto, ter prego superior a
0,11€ (onze céntimos) e de 0,22€ (vinte e dois céntimos) a cor (valores incluindo IVA).

3.1 - Os precos a praticar deverdo incentivar o uso de cdpias frente e verso com vista a promover as
praticas ecoldgicas e de potenciacdo de recursos, pelo que o custo da fotocépia A4 de frente e
verso ndo podera ser superior a 0,15€/folha (quinze céntimos) a cor preta, e a 0,30€/folha (trinta
céntimos) a cores (valores incluindo IVA).

4. E excluida a proposta que apresente preco superior ao indicado ou inferior ao indicado no ponto 1.1,

deste artigo, conforme a alinea d), n2 2 do art.2 702 do CCP.
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Artigo 202 |Gestor do contrato
Ao abrigo do art.2 2902-A do CCP foi designado gestor do contrato o Assistente Técnico Antdnio Pedro

Bento Antunes.

Artigo 212 | Disposicoes finais

1. A Diregdo da Escola reserva-se o direito de, junto do adjudicatario, exercer a¢es de verificagdo do
cumprimento do contrato, nomeadamente, no que respeita a qualidade.

2. As davidas e casos omissos que eventualmente se suscitem serdo supridos por despacho do Orgdo
de Direcdo da Escola, tendo subjacente a legislacdo aplicavel a matéria em causa.

3. Em tudo o que n3o estiver especialmente previsto, aplica-se o disposto no Decreto-Lei n.2 18/2008,
de 29 de janeiro, (CCP).

4. Os pagamentos ao abrigo do presente contrato serdo efetuados apds a verificacdo dos formalismos
legais em vigor para o processamento das despesas publicas e por transferéncia bancaria.

5. O presente procedimento foi inscrito no orcamento da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra

sob a rubrica econédmica orcamental com a classificagdo. 02.02.20A0B0 — Contratos de impressao.

A Presidente da ESEnfC,

Assinado por: AIDA MARIA DE OLIVEIRA CRUZ
MENDES

Num. de Identificagdo: 03163321

Data: 2022.06.29 17:30:31+01'00'

Certificado por:Diario da Republica Eletrénico.
Atributos certificados: Presidente - Escola Superior
de Enfermagem de Coimbra.

CARTAO DE CIDADAO
o 00

(Prof2 Doutora Aida Maria de Oliveira Cruz Mendes)
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